Améliorer I'accueil du client en Boutique Paysanne

Améliorer I'accueil du client en Boutique Paysanne

Aménagement d'un point de vente collectif

OBJECTIFS Infos complémentaires

Améliorer I'accueil des clients pour mieux vendre les produits du point de vente ORGANISEE PAR

collectif. o
ARDEAR Occitanie
ENJEUX . .
. . . . DUREE : 1 jour(s)
La boutique paysanne de Glgn_ac ouvrira ses pqrtes dans qyelques mois. Elle . DATE LIMITE : 10/04/2017
rassemble des producteurs qui se sont regroupés progressivement autour de ce projet
commun. Ce groupe souhaite aménager son lieu de vente pour travailler la visibilité de TARIFS
son offre. Fi_nangable par le fond de formation
PRE-REQUIS Vivea
Faire partie du groupe de producteurs qui participe au montage de la boutique de ATTESTATION
Gignac m
CONTENU
- Apports théoriques sur la construction et sur 'aménagement intérieur. (attentes du
consommateur, comportement des clients, organisation des familles de produits...etc)
- Réalisation concréete par les stagiaires de plans d’'aménagement en s'appuyant sur
les contraintes du local.
Mise en commun des différents plans — avantages / inconvénients.
- Définition des investissements matériels a venir.
DATES, LIEUX ET INTERVENANTS
Date Lieu Intervenant
11/04/2017 Matin : salle de I'ancien couvent, Place Auguste Vincent Duclos, intervenant pour les réseaux
Ducornot, Aprés midi : Zonne commerciale Cosmos. des boutiques de producteurs depuis
34150 Hérault plusieurs années.
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[0 J'atteste avoir pris connaissance des conditions générales de formation (Voir la fiche)
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